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1. ANALISI DELLA SITUAZIONE DI PARTENZA 

PROFILO GENERALE DELLA CLASSE 
La classe è composta da nove studen) (6 maschi ed 3 femmine), il comportamento rispeOa il regolamento di Is)tuto, la mo)vazione risulta buona 
ed alcuni studen) si dimostrano propensi anche ad approfondimen) extra-curricolari. In classe è presente un alunno cer)ficato in base alla L. 
104/92 e due studen) con cer)ficazione su L. 170/10 

FONTI DI RILEVAZIONE DEI DATI: 
X    Prove ogge3ve di valutazione (test, ques)onari, ecc.); 
X    Prove sogge3ve di valutazione (temi, relazioni,     
interrogazioni, ecc.); 

      X.   Osservazioni degli studen) impegna) nelle a3vità dida3che; 
      X.   Colloqui con gli alunni; 

       X. Colloqui con le famiglie; 
o Con)nuità dida3ca; 

Altro ………… 

2. QUADRO DEGLI OBIETTIVI DI COMPETENZA  
   
   

1. COMPETENZE IN AMBITO DISCIPLINARE – AREA GENERALE 
       DA PERSEGUIRE A CONCLUSIONE DELLA CLASSE  

o Nella tabella che segue ciascun docente indichi l’asse culturale cui appar)ene la propria disciplina e le competenze che si intendono 
sviluppare per l’anno scolas)co in corso.  

o ASSE DEI LINGUAGGI 
X    ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 
o RELIGIONE CATTOLICA O ATT. ALTERNATIVA 

o ASSE MATEMATICO 
o ASSE STORICO-SOCIALE 

SCIENZE MOTORIE 

   



    ARTICOLAZIONE DELLE COMPETENZE  
(Per ciascuna competenza esplicitare le corrisponden) conoscenze/contenu) e abilità, l’UDA di riferimento, il periodo di svolgimento e il numero 
di ore previste) 
  

Competenze disciplinari della Classe 3 ASV 
Competenze della disciplina  definite all’interno dei Dipar4men4 
Competenza n. 1 - Agire in riferimento ad un sistema di valori, coeren) con i principi della Cos)tuzione, in base ai quali essere in grado di 
valutare fa3 ed orientare i propri comportamen) personali, sociali e professionali. 
Competenza n. 2 - U)lizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze comunica)ve dei vari contes): 
sociali, culturali, scien)fici ed economici, tecnologici e professionali. 
Competenza nr. 12 - U)lizzare i conce3 ed i fondamentali strumen) degli assi culturali per comprendere la realtà ed operare in campi 
applica)vi.

   COMPETENZA (indicare la competenza specifica della disciplina declinata per l’anno di riferimento) 
Competenza n. 1 - Agire in riferimento ad un sistema di valori, coeren) con i principi della Cos)tuzione, in base ai quali essere in grado di 
valutare fa3 ed orientare i propri comportamen) personali, sociali e professionali. 
Competenza n. 2 - U)lizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze comunica)ve dei vari contes): 
sociali, culturali, scien)fici ed economici, tecnologici e professionali.

Abilità Conoscenze/contenu) 
UDA di 
riferimento

Periodo di 
svolgimento

Numer
o ore

Compresenza 
(se prevista)



 - saper individuare i linguaggi 
funzionali ai contes) comunica)vi 

- saper modulare le proprie modalità 
di interazione in base al contesto e 
ai feedback 

- Saper u)lizzare il lessico specifico di 
seOore nelle diverse situazioni 
professionali 

- Saper riconoscere le potenzialità 
della comunicazione verbale e non 
verbale 

- Saper riconoscere l’importanza 
della comunicazione efficace 

- saper u)lizzare le proprie abilità 
comunica)ve 

- Saper analizzare e interpretare i 
messaggi di comunicazione visiva e 
pubblicitaria 

- Saper riconoscere e comprendere 
le dinamiche sociali presen) nei 
contes) relazionali 

- Saper individuare linguaggi 
funzionali ai contes) comunica)vi

 - gli elemen) della comunicazione 

- gli assiomi della comunicazione e della 
pragma)ca


- La comunicazione verbale, paraverbale e 
non verbale


- La comunicazione interpersonale e di 
massa


- La comunicazione in ambito lavora)vo

- La comunicazione efficace

- Empa)a ed intelligenza emo)va

- L’interazione sociale e la comunicazione

- I gruppi e le dinamiche di gruppo

- I mezzi di comunicazione

 - la 
comunicazione 
ed il processo 
comunica)vo 
- La 
comunicazione 
interpersonale 
e di massa 

- le 
interazioni 
sociali e le 
dinamiche 
di gruppo 

- UDA “Il 
servizio”

Primo e 
secondo 
periodo 
dida3co

40 No



3.       COMPETENZE IN AMBITO DISCIPLINARE – AREA DI INDIRIZZO 
        DA PERSEGUIRE A CONCLUSIONE DELLA CLASSE 3 ASV 

   COMPETENZA (indicare la competenza specifica della disciplina declinata per l’anno di riferimento) 
Competenza nr. 12 - U)lizzare i conce3 ed i fondamentali strumen) degli assi culturali per comprendere la realtà ed operare in campi 
applica)vi.

Abilità Conoscenze/contenu) 
UDA di 
riferimento

Periodo di 
svolgimento

Numer
o ore

Compresenza 
(se prevista)

  - saper riconoscere le potenzialità 
della comunicazione non verbale e 
verbale 

- saper riconoscere l’importanza 
della comunicazione efficace 

- Saper u)lizzare le proprie abilità 
comunica)ve

- gli elemen) fondamentali della 
comunicazione 

- Gli assiomi della comunicazione 

- La comunicazione verbale, non verbale e 
parafernale 

- Il linguaggio tecnico 

- La comunicazione efficace negli ambien) 
di lavoro

 - la 
comunicazione 
e il processo 
comunica)vo 

- la 
comunicazio
ne 
interperson
ale e di 
massa 

- Le 
interazioni 
sociali e le 
dinamiche 
di gruppo

Primo 
periodo 
dida3co

 14 No



o Nella tabella che segue ciascun docente indichi l’asse culturale cui appar)ene la propria disciplina e le competenze che si intendono 
sviluppare per l’anno scolas)co in corso.  

o ASSE DEI LINGUAGGI 
X    ASSE SCIENTIFICO-TECNOLOGICO 
o RELIGIONE CATTOLICA O ATT. ALTERNATIVA 

o ASSE MATEMATICO 
o ASSE STORICO-SOCIALE 

SCIENZE MOTORIE 
  

  

  ARTICOLAZIONE DELLE COMPETENZE  
(Per ciascuna competenza esplicitare le corrisponden) conoscenze/contenu) e abilità, l’UDA di riferimento, il periodo di svolgimento e il numero 
di ore previste) 
     

Competenze disciplinari della Classe 3 ASV 
Competenze della disciplina  definite all’interno dei Dipar4men4 
C16 Curare le fasi del ciclo cliente u)lizzando modalità comunica)ve adeguate al raggiungimento dei risulta) previs), in contes) struOura), 
con situazioni mutevoli che richiedono un adeguamento del proprio operato

 COMPETENZA (indicare la competenza specifica della disciplina declinata per l’anno di riferimento) 
CP16 - Curare le fasi del ciclo cliente u)lizzando modalità comunica)ve adeguate al raggiungimento dei risulta) previs), in contes) struOura), 
con situazioni mutevoli che richiedono un adeguamento del proprio operato

Abilità Conoscenze/contenu) UDA di riferimento
Periodo di 
svolgimento

Numer
o ore

Compresenza 
(se prevista)

 - saper u)lizzare il linguaggio 
di seOore

-  Linguaggio tecnico nell’ambito del 
servizio di sala e ristorazione, 
comunicazione verbale, non verbale e 
paraverbale

“A tavola” Primo 
periodo 
dida3co

10 No



3. METODOLOGIE E STRATEGIE DIDATTICHE  

Indicare le metodologie u)lizzate: 
X.   Lezione frontale; 
X.    Lezione dialogata; 

       X.   Metodo indu3vo: 
o Metodo dedu3vo; 

X.    Metodo esperienziale; 
       X.   Scoperta guidata; 
       X.    Metodo scien)fico; 
       X.     Lavoro di gruppo; 

X.    Ricerca individuale e/o di gruppo; 
       X.    Problem solving; 

o Brainstorming; 
Altro ……………. 

Indicare le strategie u)lizzate: 
X.    Lezione frontale; 

       X.    Lezione guidata; 
X.   Lezione diba3to; 
X.   Lezione mul)mediale; 

       X.   A3vità di gruppo; 
       X.   Argomentazione/discussione; 

X.   A3vità laboratoriali; 
      X.    A3vità di ricerca; 

X.    Risoluzione di problemi; 
       X.    A3vità simulata; 

X.    Studio autonomo; 
       X.     Problem solving; 

o Brain storming; 
       X.   Role playing; 
       X.   Learning by doing; 

o E-learning; 
Altro ……………. 

4. ATTREZZATURE E STRUMENTI DIDATTICI  

Libro di Testo: Il laboratorio delle scienze umane e sociali. Seconda edizione 
Autori: Como, Clemente, Danieli 
Casa Editrice: Sanoma - Paravia 

Indicare strumen) e aOrezzature u)lizza): 
   
X.    Laboratori; 
o Palestra coperta; 
o Palestra scoperta; 
X.   Computer; 

      X.   Tes) di consultazione; 
      X.   Lavagna luminosa; 
       X.   LIM; 

o Videocamera: 

       X. Sussidi mul)mediali; 
o Audio-registratore; 

       X. Fotocopie; 
Altro ……………. 

5. MODALITA' DI VERIFICA DEL LIVELLO DI APPRENDIMENTO  



Indicare le )pologie di prove di verifica u)lizza): 
X.   Test; 

       X.    Ques)onari; 
X.    Relazioni; 
o Analisi testuale; 
X. Risoluzione di problemi ed esercizi; 

       X.   Sviluppo di proge3; 
o Temi; 
X.   Saggi brevi; 
o Traduzioni; 
o Ar)coli di giornale; 

X.    Interrogazioni; 
o Prove grafiche; 
X.  Prove pra)che; 
o Test motori; 

Altro ……………. 

6. MODALITA' DI RECUPERO 

Per le ore di recupero, si adopereranno le seguen) strategie e metodologie dida3che: 
X.   Riproposizione dei contenu) in forma diversificata; 

      X.    A3vità guidate a crescente livello di difficoltà; 
       X. Esercitazioni per migliorare il metodo di studio e di lavoro; 
        X.  Impulso allo spirito cri)co e alla crea)vità 

  7. MODALITA' DI APPROFONDIMENTO 

Per le ore di approfondimento, si adopereranno le seguen) strategie e metodologie dida3che: 
       X.   Rielaborazione e problema)zzazione dei contenu); 
       X.    Impulso allo spirito cri)co e alla crea)vità; 

 X. Esercitazioni per affinare il metodo di studio e di lavoro; 
Altro ……………. 

Monfalcone, 8 dicembre 2025 La  Docente                     _______________________________ 
                                  
                                                             prof.ssa Patrizia Clarig


